
■市営バス利用者アンケート調査（令和6年度）主なその他意見及び件数

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ ⑩ ⑪ ⑫ ⑬

市営バス事業

のあり方

（公営維持・

民営化）

福祉乗車制度

（高齢者・

障がい者）

運賃改定
ダイヤの

増便

奈佐原線、

萩谷線、

阿武山・

塚原線の

ＪＲ高槻駅

直通系統の

復活

バス停施設に

関する要望

乗務員の

運転及び接遇

お客様同士の

乗車マナー

お褒め・

お礼の言葉

バスの

遅延

運転士の

確保

路線の

拡充・見直し
その他

WEB 84 317 43 78 224 49 116 73 40 33 66 269 1,563

アンケート

用紙
56 35 7 120 105 85 107 34 197 25 2 40 176

合計 140 352 50 198 329 134 223 107 237 58 68 309 1,739

回答方法


